I I IS Institut

fr Hochschulforschung

Wirksamkeitsevaluationen im Bereich
~‘Hochschule”

Jahrestagung der Deutschen Gesellschaft fur Evaluation

Potsdam, den 21. September 2012
Dr. Kristina Hauschildt
Dr. Michael Jaeger



Agenda

Welche Evidenzen miussen oder kbnnen Evaluationen im Bereich

Hochschule nutzen, um zu angemessenen Ergebnissen zu gelangen?

Evaluationen im Bereich Hochschule — Inhalte und Fragestellungen
Methoden zur Wirkungsmessung

Anwendbarkeit wirkungsorientierter Evaluation im Bereich Hochschule

A

Fazit
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Evaluationen im HS-Kontext

Evaluationsgegenstande

Seit den 1990er Jahren nochmalige Ausweitung im Zusammenhang
veranderter Steuerungsmodelle und Legitimationsbedarfe offentl. Handelns

Seit den 1980er Jahren Ausweitung bezogen auf
Bewertung der Lehre

Bench-

marking Stud.
Lehre — Befra-

Bewertung als klassisches Ext.
Paradigma im Hochschulbereich Bewer-
tung
Stud. Peer Review Im Zuge von Lehre

Lehreva- ) Berufungen (Ndl.
e DM-F6rderung Modell)

For- gungen
schung -
Ver-
waltung

Ext.
Forschungs-
evaluation

Evaluation Wirksamkeit Absolventen-
(Steuerungs-)instrumente befragungen

(Pasternack, 2001)
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Evaluationen im HS-Kontext

e Hier: Fokus auf Evaluationen, mit denen die
Wirksamkeit bestimmter Instrumente /
Handlungsweisen festgestellt werden soll

— Akteursbezug
— Interventionsbezug

e Beispiele: Veranderte Finanzierungsverfahren,
FOrderprogramme, neue Lehr-/Lernformen ...
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Agenda

Welche Evidenzen miussen oder kbnnen Evaluationen im Bereich

Hochschule selbst nutzen, um zu angemessenen Ergebnissen zu

gelangen?

1. Evaluationen im Bereich Hochschule — Inhalte und Fragestellungen

2. Methoden zur Wirkungsmessung

3. Anwendbarkeit wirkungsorientierter Evaluation im Bereich Hochschule
4. Fazit
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Methoden zur Wirkungsmessung

Evidenzhierarchie — Top 3

1. Randomisierte Studien mit Kontrollgruppen
2.Regressions-Diskontinuitatsdesign

3. Quasi-experimentelle Studien

vgl. z.B. Pawson, 2006; S. 49, Cook, 2010
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Agenda

Welche Evidenzen mussen oder konnen Evaluationen im Bereich
Hochschule selbst nutzen, um zu angemessenen Ergebnissen zu

gelangen?

1. Evaluationen im Bereich Hochschule — Inhalte und Fragestellungen

2. Methoden zur Wirkungsmessung

3. Anwendbarkeit wirkungsorientierter Evaluation im Bereich
Hochschule

4. Fazit
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Anwendbarkeit der Methoden

Allgemeine Voraussetzungen (vgl. Kromrey, 2001)

e Klarheit Uber die Untersuchungsziele vor der Entwicklung des
Forschungsdesigns

e Stabile Randbedingungen uUber die Dauer der Datenerhebung
hinweg

e Hypothesen uUber die Struktur des Gegenstandes wie auch uber
Zusammenhénge und Beziehungen zwischen dessen wesentlichen
Elementen existieren

e Kontrolle Uber den Forschungsablauf

H F
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Anwendbarkeit der Methoden

Methodenspezifische Voraussetzungen

e Randomisiertes Kontrollgruppenexperiment (RKE)
— Randomisierung ethisch vertretbar
— Randomisierung praktisch durchfuhrbar

e Regressions-Diskontinuitats-Design (RDD)

— Kontinuierliches Kriterium mit genugend Varianz zur Einteilung
verfugbar

— Pre-Test Daten werden erfasst oder sind retrospektiv erfassbar
e Quasi-Experiment (QE)
— Bekanntheit und Verfugbarkeit von Selektionsmechanismen

a Relevante Pre-Test Daten werden erfasst oder sind retrospektiv
erfassbar

e FdUr alle: Bereitschaft der Kontrollgruppe zur Teilnahme oder
offentlich beobachtbares Kriterium
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Evaluationen im HS-Kontext

Beispiele HIS-HF

e Zentrum fur gesellschaftliches
Lernen und soziale
Verantwortung

» Evaluationsfragen:

e Beitrag v. UNIAKTIV zur
Vermittlung von Studieren

e auch: Kompetenzgewinne der
Studierenden und
langerfristige Effekte

e Integration in die Lehre
e Vernetzungsgrad v. UNIAKTIV
- Offentliche Wahrnehmung

e Methoden: schriftliche und

e Forderlinie fur erstberufene
Professor(inn)en an
Fachhochschulen

e Evaluationsfragen
e Zielerreichung der Forderlinie
e auch: Kompetenzzuwachs
des Ingenieurnachwuchses

e Anregungen zur
Weiterentwicklung
e Methoden: schriftliche und
Online-Befragungen,
Interviews,
Dokumentenanalysen

Online-Befragungen, Interviews
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Anwendbarkeit der Methoden

Uberprufung am Beispiel

Randomisierung
ethisch/rechtlich
vertretbar

Gestuftes
Auswahlkriterium
mit genltgender
Streuung

Pre-Test-Daten

RKG

RDD

QE/RDD

J L
L J
J J
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Anwendbarkeit der Methoden

Organisation Hochschule

Spezialisierung und Fragmentierung

Ungeliebte Verwaltung

Selbstkontrolle der Experten

Individuelle Autonomie

Dominanz der Disziplin

nach Pellert & Widman (2008)
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Anwendbarkeit der Methoden

Organisation Hochschule — Potentielle Nachteile

= - Vergleichsbildung innerhalb einer Hochschule erschwert

«- Evtl. wenig Motivation zur Teilnahme an extern vorgegebenen
Evaluation

- Einige Aspekte durch Nicht-Experten nur schwer beurteilbar
- Geringe Akzeptanz & Vetomoglichkeiten

- geringe Kontrolle/ Gefahr von Selektionseffekten

- zentrale institutionelle Einflussnahme erschwert

HF
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Anwendbarkeit der Methoden

Organisation Hochschule — Potentielle Vorteile

=+ relativ abgeschottete Einheiten ggf. gut fur Konstanthaltung der
Randbedingungen

e | ')
* + Expertenwissen grundsatzlich vorhanden

e + Individuelle Innovationsfreiraume auf Ebene von Fakultaten,
Lehrstihlen

=+ Eigeninitiative und -motivation

e + HS-Ubergreifende Kooperation erleichtert

HF
H IS Institut Wirksamkeitsevaluation im Bereich Hochschule | 14

fir Hochschulforschung



Anwendbarkeit der Methoden
Rahmenbedingungen der Organisation

e Keine systematischen Grunde, die im
Hochschulkontext grundsatzlich gegen

die Anwendung von RKG, RDD und QE
sprechen

e Einer Anwendung steht haufig
mangelnde Kontrolle uber das
Forschungsdesign entgegen
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Anwendbarkeit der Methoden
Rahmenbedingungen beim Auftraggeber

e Umstande

— Ablauf der Entscheidungsprozesse, die zu bestimmten
MalRnahmen/Programmen und ihrer Ausgestaltung fuhren

— Fehlende Kenntnis geeigneter Methoden und deren
Voraussetzungen?

e Motive

- Passung von Aufwand (verfligbaren Ressourcen) und Ertrag

— Untergeordnete Wichtigkeit der Frage nach Wirkungen - mehr
Interesse an Prozessen und Implementation?

— Motive Legitimation und Akzeptanz vs. als
Erkenntnisinteresse?

a Zufriedenheit mit bisherigen Antworten zu Fragen nach
Wirkungen — kein Anreiz zur Finanzierung und Planung
aufwandiger Designs?
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Agenda

Welche Evidenzen miussen oder kbnnen Evaluationen im Bereich

Hochschule selbst nutzen, um zu angemessenen Ergebnissen zu

gelangen?

1. Evaluationen im Bereich Hochschule — Inhalte und Fragestellungen

2. Methoden zur Wirkungsmessung

3. Anwendbarkeit wirkungsorientierter Evaluation im Bereich Hochschule
4. Fazit
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Fazit

Welche Evidenzen miussen oder kdnnen Evaluationen
von Interventionen im Bereich Hochschule selbst
nutzen, um zu angemessenen Ergebnissen zu
gelangen?

Verwendet werden muss(t)en:

 Randomisiertes Kontrollgruppendesign

* Regressions-Diskontinuitat-Design

* Quasi-Experimente unter Kontrolle von konfundierenden

Variablen
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Fazit

Wie kann ein angemessener Methodeneinsatz erreicht werden?

Bewusstsein dieser Methoden, kreatives Herangehen
Frihes Einbinden von Evaluatoren ermutigen

Prasenz zeigen bei potentiellen Auftraggebern
Austausch und Aufklarung (vgl. Magenta Book, Degeval
Leitfaden)

Klarung der Prioritaten der Auftraggeber

Transparente Erlauterung der Validitat der eingesetzten

Methoden

H IS Institut Wirksamkeitsevaluation im Bereich Hochschule | 19

flr Hoch:

schulforschung






Referenzen

e Cook Thomas D., Michael Scriven, Chris L. S. Coryn, and Stephanie D. H. Evergreen.
2010. Contemporary thinking about causation in evaluation: A dialogue with Tom
Cook and Michael Scriven. American Journal of Evaluation 31.1: 105-117.

e Kromrey, H. (2003). Qualitat und Evaluation im System Hochschule. In: Stockmann,
R. (Hrsg.): Evaluationsforschung. Opladen: Leske & Budrich.

e Pellert, A., & Widman, A. (2008). Personalmanagement in Hochschule und
Wissenschaft. Munster: Waxmann.

e Trochim, William M. The Research Methods Knowledge Base, 2nd Edition. Internet
WWW page, at URL: <http://www.socialresearchmethods.net/kb/> (version current
as of October 20, 2006).

e Imbens, G. and T. Lemieux (2008). Regression Discontinuity Designs: A Guide to
Practice. Journal of Econometrics 142 (2), 615-635.

e Peer Pasternack: Evaluation an Hochschulen, in: Peer Pasternack (Hrsg.),
Flexibilisierung der Hochschulhaushalte, Schiren Verlag, Marburg 2001, S. 78-85.

H IS Institut Wirksamkeitsevaluation im Bereich Hochschule | 21

fur Hochschulferschung



