Studienqualitatsmonitor

SOM

Die Sicht der Studierenden auf Studienqualitét und Studienbedingungen an ihrer Hochschule

Was ist der Studienqualitatsmonitor?

Mit dem Studienqualitatsmonitor SQM werden
seit 2007 die Studienqualitat und die Studien-
bedingungen an deutschen Hochschulen aus
Sicht der Studierenden erhoben.

Studienqualitat und Studienbedingungen

Im SQM geht es ausschlie3lich um die
Perspektive der Studentinnen und Studenten: Wie
zufrieden sind Sie mit der Studienqualitat und den
Studien-bedingungen an lhrer Hochschule, z. B.
mit der Organisation und Qualitat der Lehre, mit
der Betreuung und Beratung durch die Lehrenden
oder mit der Ausstattung und den
Serviceangeboten der Hochschule. In welchen
Bereichen besteht besonderer
Verbesserungsbedarf?

Da der Studienqualitatsmonitor SQM jahrlich
stattfindet, kénnen die Ergebnisse Aufschluss
daruber geben, wie sich die Studienbedingungen
aus Sicht der Studierenden im Zeitverlauf
verandert haben.

Online-
Umfrage

Warum soll ich teilnehmen?

e Die Zahlen des SQM tragen zur Verbesserung
der Studienqualitat an lhrer Hochschule bei!

e Mit der Teilnahme am SQM hat sich Ihre Hochschule
fur die Erhebung Ihrer Einschatzung der Studien-
qualitat entschieden und bekommt die Ergebnisse
zuriickgemeldet. Im bundesweiten Vergleich kdnnen
Starken und Schwachen identifiziert und gezielt
Verbesserungen in die Wege geleitet werden.

e Je mehr Studierende teilnehmen, desto belastbarer
und aussagekraftiger sind die Ergebnisse fiir die
Hochschulen

e Das DZHW fluhrt auf Basis der zusatzlich bundesweit
erhobenen Daten wissenschaftliche Auswertungen
durch. Diese Berichte werden veroffentlicht und
stehen allen Interessierten in Wissenschaft, Politik und
Offentlichkeit zur Verfiigung.

Wie steht es um den Datenschutz?

Alle Angaben werden unter Beachtung der geltenden
Datenschutzvorschriften und nach rein wissenschaft-
lichen Gesichtspunkten ausgewertet. Ergebnisse werden
so veroffentlicht, dass Ruckschliisse auf Einzelpersonen
nicht moglich sind.

Die Teilnahme am SQM ist freiwillig und kann jederzeit
beendet werden. Die Einladung selbst erfolgt durch lhre
Hochschule. Ihre Kontaktdaten (E-Mail/Anschrift) werden
weder an das DZHW noch an Dritte weitergegeben.
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Was ergab die letzte SQM-Umfrage?
Einige Ergebnisse des SQM 2016:

e Das Gesamturteil Uber alle Studienbedingungen
hinweg féllt an Fachhochschulen etwas besser
aus als an Universitaten: Wahrend an Fach-
hochschulen 69% der Studierenden (sehr)
zufrieden mit ihren Studienbedingungen
insgesamt sind, liegt dieser Anteil an den
Universitaten bei 64 %.

e Mit der fachlichen Qualitat der Lehre sind 76 %
aller Studierenden an Universitaten (sehr)
zufrieden; an Fachhochschulen sind es nur
63 %. Nur etwa die Halfte der Studierenden an
Universitaten und an Fachhochschulen (49 %
bzw. 50 %) ist mit dem Aufbau und Struktur des
eigenen Studiengangs zufrieden.

e Die Identifikation mit der Hochschule héngt nach-

weislich auch von der Studienqualitat und den

Studienbedingungen ab: Sowohl an Universitaten

wie an Fachhochschulen geben mehr als drei
Viertel der Studierenden an, gern an ihrer Hoch-
schule zu studieren (beide 78 %, ohne Abb.).

Gesamturteile zu Studienbedingungen (Ergebnisse SQM 2016)

Werte 4+5 einer funfstufigen Skala von 1=,liberhaupt nicht zufrieden* bis 5=,sehr zufrieden®,

Angaben in Prozent

Wo kann ich mich tber die
Ergebnisse informieren?

Alle beteiligten Hochschulen erhalten die
hochschul- bezogenen Ergebnisse exklusiv und
kénnen sie z. B. fUr interne Evaluationen oder im
Qualitatsmanagement nutzen. Viele Hochschulen
melden die Ergebnisse auch an ihre Studierenden
zurlck (z.B. auf den Hochschulwebsites).

Die bundesweiten Ergebnisse werden als
Tabellenbé&nde sowie in Berichtsform veroéffentlicht
und kénnen kostenfrei unter www.dzhw.eu/sgm
heruntergeladen werden. Hier finden sich auch
weitere Informationen zur Befragung sowie Links
zu aktuellen Presseveroffentlichungen.

Wer fuhrt die Online-Umfrage durch?

Der SQM wird gemeinsam vom Deutschen
Zentrum fur Hochschul- und Wissenschafts-
forschung (DZHW) und der AG Hochschul-
forschung der Universitat Konstanz durchgefiihrt.

Die DZHW GmbH ist eine gemeinnitzige
Einrichtung des Bundes und der Lander, die
umfassende Dienstleistungsaufgaben fur die

Hochschulen tbernimmt
und Forschung zu viel-
faltigen Aspekten des Hoch-

... der Betreuung durch die Lehrenden in lhrem
Studiengang?

... der fachlichen Qualitat der Lehrveranstaltungen?

... der Vermittlung des Lehrstoffs durch die Lehrenden?

... dem Aufbau, der Struktur lhres Studiengangs?

...den Teilnehmerzahlen in den Veranstaltungen lhres
Studiengangs?

... der schlich-rdumlichen Ausstattungin lhrem
Studiengang?

... den Service- und Beratungsleistungen an lhrer
Hochschule?

... dem bisher erreichten Wissen und Kénnen
(Studienertrag insgesamt)?

minsgesamt  m Universitdten

Fachhochschulen

schulwesens betreibt.
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DZHW Deutsches Zentrum fur Hochschul-
und Wissenschaftsforschung GmbH
Lange Laube 12 | 30159 Hannover
www.dzhw.eu

E-Mail: sgqm@dzhw.eu

Web: www.dzhw.eu/sgm

Stand: April 2017

Ihre Ansprechpartnerinnen:
Fur Fragen, Anregungen und Ruckmeldungen
stehen wir Ihnen gern zur Verfigung:

Janka Willige
E-Mail: willige@dzhw.eu
Tel.: 0511/450 670-154

Judith Griutzmacher
E-Mail: gruetzmacher@dzhw.eu
Tel.: 0511/450 670-198
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