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Fragebogen Studienqualitatsmonitor 2012

Betreuungssituation

Frage 1:

Im Folgenden geht es um die Beratung und Betreuung durch die Lehrkrafte in Ihrem Studiengang
bzw. ersten Hauptstudienfach bzw. Kernfach!

Wie beurteilen Sie die Qualitat der Betreuung durch die Lehrenden?

5-stufige Skala: ,sehr schlecht, ..., sehr gut”, zusdtzlich: ,,kann ich (noch) nicht beurteilen”

Kontaktméglichkeiten/Zugdnglichkeit zu den Lehrenden auferhalb von Sprechstunden
Erreichbarkeit der Lehrenden in Sprechstunden

Vorbereitung auf Klausuren und Priifungen

Riickmeldung/Feedback zu Ihren Hausarbeiten, Klausuren, Ubungen

Engagement der Lehrenden
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Erlduterungen zur weiteren Studienplanung

Sprechstunden: Kontakt- und Kommunikationswege

Frage 2:

Haben Sie im vergangenen Semester Sprechstunden der Lehrenden genutzt?

1. nein, da nicht angeboten

2. nein, da kein Bedarf

3. nein, da Schwierigkeit, Termin zu erhalten
4. ja

Frage 3:

Haben Sie im vergangenen Semester Beratungsgesprache mit Lehrenden gefiihrt (aufRerhalb von
Sprechstunden/informelle Beratung)?

o nein, keine Méglichkeit gegeben
o nein, da kein Bedarf
o ja



Frage 4:

Haben Sie im vergangenen Semester mit Lehrenden in studienbezogenen Fragen per E-Mail
kommuniziert?

o nein, da nicht angeboten
o nein, da kein Bedarf
o ja

Filter: wenn Ja, dann:

Frage 2a:
Wie zufrieden waren Sie mit...
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5er Skala: , (iberhaupt nicht zufrieden”, ..., ,sehr zufrieden”

Beurteilung der Sprechstunden:

... dem Ertrag der Sprechstunde (hat Sie die Beratung in lhrem Anliegen weitergebracht)?

Beratungsgesprache auBerhalb von Sprechstunden/informelle Beratung:

... dem Ertrag des Gesprdches (hat Sie die Beratung in lhrem Anliegen weitergebracht)?

Beurteilung der Beratung per E-Mail:

... dem Ertrag der Beratung (hat Sie die Beratung in lhrem Anliegen weitergebracht)?



Il. Lehrangebot

Frage 5:

Wie stark ist Ihr Studiengang bzw. lhr erstes Hauptstudienfach/Kernfach aus Ihrer Sicht
charakterisiert durch ...

5-stufige Skala: , iberhaupt nicht”, ..., ,sehr stark“; zusdtzlich ,,kann ich (noch) nicht beurteilen”

klare Priifungsvorgaben

gute Kurs-/ Modul-Wahlméglichkeiten

inhaltlich gut erfiillbare Studienpline, -vorgaben
zeitlich gut erfiillbare Studienpldne, -vorgaben

gute Mdglichkeiten, (iberfachliche Qualifikationen zu erlangen

o LA W N R

gute Berufsvorbereitung

Frage 6:

Bitte beurteilen Sie die nachfolgend genannten Aspekte zum Lehrangebot in lhrem Studiengang bzw.
ersten Hauptstudienfach/Kernfach.

5-stufige Skala: ,,sehr schlecht”, ..., ,,sehr gut”; zusdtzlich ,,kann ich (noch) nicht beurteilen”

Breite/Vielfalt des Lehrangebotes

Inhaltliche Abstimmung zwischen den Lehrveranstaltungen

Zeitliche Koordination der Lehrveranstaltungen

die Organisation zum Erwerb der geforderten Leistungsnachweise/Credit Points
Spezielle Betreuungsangebote in der Studieneingangsphase

Verstdndlichkeit der Studien- und Priifungsordnungen

Angebote zum Erlernen wissenschaftlichen Arbeitens

Nutzung audiovisueller Medien bzw. Multimediaprogrammen in Lehrveranstaltungen
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studienbezogene E-Learning-Angebote
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Betreuung in Tutorien
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fachstudienbegleitende Ubungen

Frage 7:

Auf wie viele Lehrveranstaltungen in lhrem Studiengang bzw. lhrem ersten Hauptstudienfach/
Kernfach treffen folgende Aussagen zu?

4 i/ i/

Skala: ,auf keine”, ,,auf wenige”, , auf etwa die Hdlfte”, , auf viele, auf alle”

1. Anregungen der Studierenden werden von Lehrenden in den Veranstaltungen aufgegriffen.
2. Die Lehrenden bieten geniigend Diskussionsméglichkeiten.
3. Die Lehrenden sind gut auf die Veranstaltungen vorbereitet.
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4. Die Lehrenden stellen Beziige zu anderen Féchern her.
5. Die Lehrenden stellen den Lehrstoff interessant und ansprechend dar.

6. Den Lehrenden gelingt es, die Studierenden fiir den Lehrstoff zu motivieren.

Alternativ zu Frage 7 2 7 a:

Bitte beurteilen Sie die Einhaltung didaktischer Prinzipien durch die Lehrenden in Ihrem Studiengang
bzw. ersten Hauptstudienfach/Kernfach.

5-stufige Skala: ,,sehr schlecht”, ..., sehr gut”; zusdtzlich ,,kann ich (noch) nicht beurteilen”

Vorbereitung der Lehrenden auf die Veranstaltungen
Engagement der Lehrenden bei der Stoffvermittlung
Motivation fiir Lehrstoff durch die Lehrenden

Beziige zu anderen Féichern in den Veranstaltungen

Prdsentation des Lehrstoffs in den Veranstaltungen durch die Lehrenden

o L A LN R

angekiindigter Lehrstoff wird wdhrend der Vorlesungszeit vermittelt



Il Forschungs- und Praxisbezug

Frage 8:

Im Folgenden geht es um den Forschungs- bzw. Praxisbezug des Lehrangebots. Bitte geben Sie fiir
jeden Aspekt an:

a) Wie wichtig ist Ihnen dieser Aspekt?
5-stufige Skale: Wichtigkeit: ,,unwichtig”, ..., ,sehr wichtig”

b) Wie ist dieser Aspekt in Ihrem Studiengang bzw. ersten Hauptstudienfach/Kernfach
umgesetzt?

5-stufige Skala: Urteil: ,sehr schlecht, ..., sehr gut”, zusdtzlich: ,,kann ich (noch) nicht
beurteilen”

Forschungsbezug

1. Forschungsbezug der Lehrveranstaltungen (regelmdfige/kontinuierliche Einbeziehung von
Forschungsfragen und - ergebnissen)

2. Angebot spezieller Lehrveranstaltungen, in denen Forschungsmethoden und -ergebnisse
vorgestellt werden

3. Médglichkeit im Studium, selbst zu forschen (z.B. Forschungspraktikum)

Praxisbezug

1. Praxisbezug der Lehrveranstaltungen (regelmdfliges/kontinuierliches Einbringen von Beispielen
aus der Praxis)

2. Angebot spezieller Lehrveranstaltungen, in denen Praxiswissen vermittelt wird (z.B. iiber
Anforderungen und Erfordernisse in Berufsfeldern)

3. Mdglichkeit im Studium, selbst praktische Erfahrungen zu sammeln (z.B. Einiibung
berufspraktischer Tétigkeiten und Aufgaben)



V. Studienverlauf

Frage 9:

Im wievielten Fachsemester (einschlieBlich Priifungssemester) planen Sie, das Studium lhres
Studienganges abzuschlieRen? (bitte ungefdhren Schatzwert angeben)

im __ . Fachsemester

Frage 10:

Sind Sie gegentliber Ihrer urspriinglichen zeitlichen Studienplanung in Verzug?

o nein

o ja, ca. ein Semester

o ja, ca. 2-3 Semester

o ja, mehr als 3 Semester
Frage 11:

Beabsichtigen Sie,

5-stufige Skala: ,nein, auf keinen Fall”, ..., ,ja, sicher”

das Studienfach zu wechseln?
die Hochschule zu wechseln?
lhr Studium aufzugeben?

Ihr Studium zu unterbrechen?

Q O O O O

in Teilzeit zu studieren?

Frage 12:

Wie beurteilen Sie die Anforderungen in Ihrem Studiengang bzw. Ihrem ersten Hauptstudienfach/
Kernfach hinsichtlich...

5-stufige Skala: , zu niedrig”, ..., ,gerade richtig”, ..., ,zu hoch”

des fachlichen Anforderungsniveaus?
der Selbstdndigkeit in der Studiengestaltung?
der Stofffiille?

des Erbringens der geforderten Leistungsnachweise

U N

des eigenen Engagements



Frage 13:

Bitte geben Sie an, wie wichtig Ihnen eine Forderung nachfolgender Aspekte ist und inwieweit Sie
durch lhr bisheriges Studium darin geférdert worden sind.

5stufige Skala Wichtigkeit: véllig unwichtig, ..., sehr wichtig

5stufige Skala Foérderung: gar nicht geférdert, ..., sehr stark geférdert
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10.
11.

fachliche Kenntnisse

praktische Féhigkeiten, Berufs-/Praxisbezogenheit

Autonomie und Selbstdndigkeit

Teamfdhigkeit, Zusammenarbeit und Aufgabenlésung mit anderen

Kenntnisse wissenschaftlicher Methoden

fachiibergreifendes Denken

Féhigkeit, vorhandenes Wissen auf neue Fragen und Probleme anzuwenden
Féhigkeit, selbstdndig forschend tdtig zu sein

Beschdftigungsféhigkeit (Fdhigkeit, eine Beschdftigung zu erlangen und zu behalten)
kritisches Denken

ethisches Verantwortungsbewusstsein

Frage 14:

Die Studiensituation wird von Studierenden unterschiedlich erlebt. Was bereitet Ihnen personlich
Schwierigkeiten?

5-stufige Skala: keine Schwierigkeiten, ..., grofSe Schwierigkeiten + trifft (noch) nicht zu
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13.
14.
15.
16.

die Leistungsanforderungen im Fachstudium

Orientierungsprobleme im Studium

die Konkurrenz unter Studierenden

Kontakt zu anderen Studierenden zu finden

Priifungen effizient vorzubereiten

schriftliche Arbeiten wie Referate und Hausarbeiten abzufassen
Lehrveranstaltungen in englischer Sprache

Sicherung der Studienfinanzierung

Bewidltigung des Stoffumfangs im Semester

Auslandsaufenthalte ohne zeitliche Verlidngerung der Studiendauer durchzufiihren
mich fiir mein Fachgebiet zu begeistern und zu engagieren (Fachidentifikation)

mangelnder Freiraum zur Aufarbeitung von Wissensliicken (z.B. bei ldnger zuriickliegender
Schulzeit)

Anonymitdt im Studium, Gefiihl in der Masse unterzugehen
Benachteiligung von Studentinnen / Studenten durch Lehrende
Uberfiillte Lehrveranstaltungen

Mangelnde Flexibilitat in der Studiengestaltung



Frage 15:

Fiir lhre personliche Studiensituation: Wie dringlich erscheint Ihnen die Verbesserung folgender
Angebote/Bereiche?

5-sufige Skala:“ tiberhaupt nicht dringlich”,..., ,sehr dringlich”

Lehrveranstaltungen in kleinem Kreis
Individuelle Beratung/Betreuung (z. B. durch Lernberater, Studienfachberater, Studiencoaches)
Feste studentische Arbeitsgruppen/Tutorien

»Brickenkurse” zur Aufarbeitung schulischer Wissensliicken

1.

2

3

4

5. Betreuungsangebote fiir Studierende mit Kindern

6. Beratung und Schulung in EDV- und Computernutzung

7. Angebote zum Erlernen von Fremdsprachen

8. Angebote zum Erlernen wissenschaftlicher Arbeitstechniken
9

Angebote zum Erlernen von Lernstrategien und -techniken



V. Ausstattung

Frage 16:

Wie haufig kommt es in lhrem Studiengang bzw. Ihrem ersten Hauptstudienfach/Kernfach fir Sie
personlich zu Beeintrachtigungen der Studiensituation durch folgende Aspekte?

5-stufige Skala: ,nie”, ..., ,sehr hdufig”, zusdtzlich: ,kann ich nicht bewerten/nicht besucht”

1. Beeintrdchtigungen der Studiensituation durch eine zu grof3e Zahl an Teilnehmer/innen
(Uberfiillung von Lehrveranstaltungen)?

Im letzten Semester sind einzelne Termine wichtiger Lehrveranstaltungen ausgefallen.
Laborpldtze sind nicht oder nur fiir einen zu kurzen Zeitraum zu erhalten.

Ich musste mich fiir Veranstaltungen, die ich besuchen wollte, anmelden.

Lok~ LN

Ich konnte Veranstaltungen nicht wie beabsichtigt besuchen, weil die Anmeldezahl bereits
erreicht war.

Frage 17:

Wie zufrieden sind Sie mit der Ausstattung in Threm Studiengang bzw. lhrem ersten
Hauptstudienfach/Kernfach. ?

5-stufige Skala: ,liberhaupt nicht zufrieden”, ..., ,,sehr zufrieden; zusétzlich ,,kann ich nicht
beurteilen/betrifft mich nicht”

1. \Verfligbarkeit von EDV-Arbeitsplétzen

2. Offnungszeiten der EDV-Réume bzw. Computer-Pools

3. Offnungszeiten der Bibliothek

4. Verfiigbarkeit von Fachliteratur

5. Verfiigbarkeit von Rdumen fiir eigenstdndiges Lernen (z.B. fiir Lerngruppen, zum Lesen und
Lernen)

6. Technische Ausstattung der Veranstaltungsrdume

7. Ausstattung der Labore

8. Gesamtzustand der Veranstaltungsrdume (z.B. Mobiliar, Wéinde)

9. Zugdnge zum W-LAN, die réumlich unabhdngiges Arbeiten mit dem eigenen Computer

erméglichen
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VI. Beratungs- und Serviceleistungen

Frage 18:
Wie zufrieden sind Sie mit den folgenden Serviceeinrichtungen/Beratungsleistungen?

5-stufige Skala: , liberhaupt nicht zufrieden”, ..., ,,sehr zufrieden”, zusdtzlich: ,,bisher nicht in Anspruch
genommen/kenne ich nicht”

Zentrales Studierendensekretariat/Immatrikulationsbiiro
Fakultdts-/Fach-/Studiengangssekretariat

Zentrale Studienberatung

Studienfachberatung durch Lehrende

studentische Studienberatung (z.B. Fachschaft)

Akademisches Auslandsamt/International Office

N S A W N R

Angebote zur Unterstiitzung beim Ubergang in den Beruf (z.B. Mentoring-Programm, Career
Services)

8. Praktikumsvermittlung: Unterstiitzung beim Finden von externen Praktikumsplétzen
9. Beratung zur hochschulischen Weiterbildung (z.B. zur Aufnahme eines Masterstudiums)
10. Priifungsamt: Verfahren zur Priifungsanmeldung und -organisation

11. Beratungsleistung und Servicebereitschaft des Priifungsamtes

Frage 19:
Wie zufrieden sind Sie mit den folgenden Rahmenbedingungen an Ihrer Hochschule?

5-stufige Skala: ,(iberhaupt nicht zufrieden”, ...; ,sehr zufrieden”, ,kann ich nicht beurteilen/betrifft
mich nicht”

Homepage der Hochschule

Situation der Mensen und Cafeterien (Offnungszeiten, Angebot etc.)
Angebote des Hochschulsports

Angebotene Hilfe bei psychischen und sozialen Problemen
Kulturelle Angebote rund um die Hochschule

Kontaktsituation mit Kommilitoninnen und Kommilitonen

N S A LN R

Wohnsituation (Kosten fiir Mieten etc.)
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VIl.  Gesamtzufriedenheit

Frage 20:
Alles in allem: wie zufrieden sind Sie mit...

4

5-stufige Skala: , liberhaupt nicht zufrieden”, ..., ,,sehr zufrieden”

der Betreuung durch die Lehrenden in Ihrem Studiengang?

der fachlichen Qualitéit der Lehrveranstaltungen?

der didaktischen Vermittlung des Lehrstoffs?

dem Aufbau, der Struktur lhres Studienganges?

den Teilnehmerzahlen in den Veranstaltungen lhres Studiengangs?
der sachlich-rdumlichen Ausstattung in Ihrem Studiengang?

den Service- und Beratungsleistungen an lhrer Hochschule?
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dem bisher erreichten Wissen und Kénnen (Studienertrag insgesamt)?

Frage 21:
Alles in allem: Wie zufrieden sind Sie insgesamt mit den Bedingungen im Studium?

5-stufige Skala: , iberhaupt nicht zufrieden”, ..., ,sehr zufrieden”

Frage 22:
Alles in allem: Studieren Sie gern an Ihrer Hochschule?

5-stufige Skala: ,,gar nicht gern”, ..., ,sehr gern”

Frage 23:
Bitte notieren Sie hier Anmerkungen, Kommentare und Ergdanzungen zum Fragebogen:

Fehlen Ihnen Aspekte zum Thema Studienbedingungen? Wir freuen uns tber Ihre Hinweise!
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