Digitale Transformation der Hochschule - strategisches Management und
Organisationsentwicklung fiir digitale Innovation in Forschung, Lehre und Verwaltung

Die Digitalisierung bringt fiir Hochschulen in vieler Hinsicht Veranderungsprozesse mit sich — kurz-
und langfristige, weitrdumige und punktuelle, offensichtliche und subtile. In der Management- und
Organisationsforschung befasst sich eine Vielzahl von Theorien und Methoden damit, wie
Organisationen adaptiv auf Verdnderungen in ihrer Umwelt reagieren (z.B. Miles et al., 1987; Teece,
2007) und unter welchen Bedingungen Mitarbeiter solche Verdnderungen mittragen und aktiv
mitgestalten (Herold et al., 2007).

Auch in Bezug auf Hochschulen und den offentlichen Sektor sind Prozesse der organisationalen
Adaptation und Verdanderung bereits seit ldangerer Zeit Gegenstand wissenschaftlicher
Auseinandersetzung (z.B. Cameron, 1984; Fernandez & Rainey, 2006; Sporn, 1999). Ein rezenter
Literaturliberblick zu strategischen Verdnderungsprozessen im offentlichen Sektor (Kuipers et al.,
2014) kommt jedoch zu dem Schluss, dass eine starkere Integration von Makro-und Mikro-
Perspektiven auf organisationale Veranderung erforderlich ist.

Der Beitrag setzt sich in einer Mehrebenen-Perspektive (sieche Mumford et al., 2008; Frost et al.,
2016) damit auseinander, wie die interne Transformation der Hochschule als Organisation
gleichzeitig sowohl durch individuelle Akteure innerhalb von Hochschulen als auch durch
Steuerungsmechanismen auf Hochschulebene vorangetrieben werden kann. Dazu werden auf Basis
innovativer Ansatze aus der empirischen Organisations- und Managementforschung Kontextfaktoren
und Ansatzpunkte einer strategischen Organisationsentwicklung fiir digitale Innovation in Forschung,
Lehre und Verwaltung an Hochschulen herausgearbeitet. Dabei werden Pradiktoren fir digitale
Innovation in Hochschulen auf verschiedenen Ebenen (Individual-, Team- und Organisationsebene)
gleichzeitig berlicksichtigt und insbesondere auf Interaktionseffekte zwischen den verschiedenen
organisationalen Ebenen (z.B. Anderson et al., 2014) fokussiert.

Dadurch wird ein Bezugsrahmen geschaffen, der zum einen zur wissenschaftlichen Beschreibung und
Begleitung des digitalen Transformationsprozesses an Hochschulen in Deutschland und zum anderen
zur praktischen Umsetzung entsprechender Organisationsentwicklungsmaflnahmen dient. Aus
praktischer Sicht ist es wichtig fir Hochschulleitungen und das Hochschulmanagement, zu verstehen,
wie die Chancen der Digitalisierung fir die jeweilige Hochschule bestmoglich genutzt werden
kénnen. Der Beitrag liefert hierzu eine Grundlage, die auf den Erkenntnissen und Erfahrungen
neuester Managementforschung und -praxis basiert und Ansatzpunkte fir die Entwicklung
zukunftsweisender hochschulpolitischer und -praktischer Interventionen identifiziert.
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